
1  Prego Club会員登録画面に
アクセスする。
https://my.ngas.co.jp/regist/
正会員のお申込み
（新規会員登録） のボタンを押す。

2  ご登録するメールアドレスを入力して、
送信する送信する送信する ボタンを押してください。

ご入力されたメールアドレスは Prego Clubマ
イページのログイン IDとなります。
※メールの受信設定に制限がされている場合は当社からのメールが届かない場
合があります。当社のドメイン「＠Prego-Club.jp」受信設定してください。

3ご会員登録案内メールが送付されます。

4  24時間以内にメール本文にあるURLを
クリックして手続きに進んでください。

メールアドレスのご登録

 STEP １

入会してみよう！

プレーゴクラブプレーゴクラブ

Web会員サイト＆ポイントサービス

新たにガスのご使用を開始される方は、システムの都合上、
ガスご使用の開始当日は正会員にご登録いただけません。

数日後にご登録をお願います。

パソコン  or  スマホ  or  タブレット ガスの検針票

使用量の
お知らせ

ご登録の前に準備するもの

Prego Club
仮登録のお知らせ
メールサンプル

1※のついた必須項目を入力する。

お名前

フリガナ

パスワード

郵便番号

ご住所

Prego Clubを主に利用
される方の名前を入力

半角英数 8～ 16文字を入力

パスワードはログイン時に必要です。
お忘れにならないよう、

お客さまご自身で大切に保管してください。

会員情報の入力

 STEP ２

裏面へ裏面へ

ここをここを
クリッククリック！！

 STEP０



ガスご契約情報の入力

 STEP ３

入会お申込み後、当社より
「会員登録完了のご案内」メールが届きます。登録手続き完了

 STEP ４

1※のついた必須項目を入力する。

2エラー表示がなく、入力内容に間違いがなければ 同意して登録する同意して登録する同意して登録する ボタンを押す。

※ ガス使用量・料金は入会から数日後に表示されます。また、ガス料金のポイントは、入会から２～３ヶ月後
に進呈開始となります。正会員登録前のポイントはさかのぼって進呈することはできません。

Prego Clubマイページにログインして、
サービスをご利用することができます。ご利用開始！

START

よくあるご質問

それ以外の場合は当社コールセンター、またはホームページよりお問合せください。

仮登録のメールが返ってこない。

メールの受信に何らかの設定を
されている可能性があります。

Q
AA
メール受信設定で「受信ドメインの指定」「パソコンからの
メール拒否」「URL付メール拒否」など設定をされている
メールの受信後に自動的に迷惑メールフォルダに振り分
けされている

情報を入力したのにエラー表示となる。

エラーは下記の原因が考えられます。

Q
AA
ガスの検針票記載の情報と入力情報が場合
お客さま番号・ご契約名義・カナ・電話番号を確認してください。

ガスのご使用用途が家庭用登録ではない場合
店舗併用住宅、業務用等でガスのご使用をいただいている場合は
登録できません。

ガスの検針票にガス料金の表示がない場合

お客さまコールセンター
月～土曜日9:00～17:00
※ 日祝日・GW・お盆・
年末年始を除く。

受付時間

※アンケートの回答もお願いします。

お客さま番号

ご契約者名義（漢字）

ご契約者名義（カナ）

電話番号  当社のガスご使用時にご登録
いただいている電話番号をハ
イフンを入れずに入力する。

ガスの検針票を
ご確認ください。

使用量の
お知らせ


